
F O N C T I O N  

Coordinateur de projet (universitaire / sciences humaines) au sein de l’asbl Psytoyens, fédération des 
associations d’usagers en santé mentale en Belgique francophone, vous serez responsable de la 
coordination du projet pilote « Participation des représentations des patients et de leurs familles aux 
Projets thérapeutiques et à la Concertation transversale ».

L ’ A S S O C I A T I O N  

L’asbl Psytoyens fédère les associations d’usagers (utilisateurs) de services d’aide et de soins dans le 
domaine de la santé mentale. Elle poursuit trois objectifs principaux : 

− Soutenir et développer les associations d’usagers, groupes d’entraide, clubs de loisirs, comités 

d’usagers, bref toute initiative « pour et par » les usagers en santé mentale

− Informer les usagers sur les structures de santé mentale, les aides disponibles, les droits, les 

loisirs, etc. 

− Représenter les usagers, c’est-à-dire porter leur parole auprès des professionnels de la santé et 

auprès du monde politique. 

LE  P R O J E T  

Les « projets thérapeutiques et concertation transversale » sont des projets pilotes initiés par le 
ministre fédéral de la santé. L’objectif global est d’organiser l'offre des soins de santé mentale dans 
notre pays selon les principes des groupes cibles et des réseaux.  Le bénéfice serait de pouvoir 
proposer des soins intégrés dont le patient est l'élément central et de garantir par là la continuité des 
soins.

Le projet se divise en deux parties.  

− Les « projets thérapeutiques » doivent organiser la concertation entre les différents 

professionnels/institutions qui soutiennent/soignent un patient en particulier.

− La « concertation transversale » doit organiser la concertation entre structures de soins, évaluer le 

fonctionnement des projets thérapeutiques et proposer des lignes directrices pour l'avenir. 
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Dans le cadre de leur mission de représentation, les associations d'usagers et de famille 
francophones et néerlandophones, dont Psytoyens,  participeront à la concertation transversale afin 
de développer un point de vue spécifique, basé sur le vécu et l'expérience des usagers des services 
de soins en santé mentale.

Le projet est un partenariat avec les associations de patients et de familles (vzw Uilenspiegel, asbl 
Similes, vzw Similes) et avec deux partenaires-experts (Lucas/K.U.L., Centrum voor zorgonderzoek & 
consultancy et l'A.I.G.S,  Association Interrégionale de Guidance et de Santé).

L E S  T Â C H E S  

− Accompagner les représentants des usagers impliqués dans la concertation transversale, 

c'est à dire:

− Participer à la compilation d'informations nécessaires au travail de représentation des 

usagers

− Participer à l'élaboration de formations à destination des usagers-représentants.

− Élaborer des modalités d'observation et d'analyse des projets thérapeutiques et de la 

concertation transversale à partir du point de vue des usagers. 

− Accompagner les usagers-représentants lors des réunions avec les professionnels de 

la santé et les soutenir dans un travail d'observation, d'analyse, de synthèse et 

d'expression. 

− Organisation de la transmission d'informations au conseil d'administration et entre les 

usagers-représentants. 

− Assurer la coordination avec les autres partenaires du projet et rédiger, en collaboration avec 

eux, les rapports annuels. 

− Développer un regard réflexif par rapport au travail effectué. 

− Les modalités d'accompagnement des usagers-représentants doivent faire l'objet d'une 

réflexion afin de pouvoir donner des repères pour l'avenir en terme de participation des 

usagers aux politiques de santé mentale. 

L I EU  D E  T R AVA I L  

Les bureaux de Psytoyens se situent à Namur mais des déplacements fréquents, en Wallonie et à 
Bruxelles, sont à prévoir.

PR O F I L  

Formation 

− Niveau enseignement supérieur, licence/master en sciences humaines

Compétences spécifiques

− Expérience de coordination de projet.
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− Intérêt pour les questions de participation citoyenne et réflexion des usagers à propos des 

services qu’ils utilisent. 

− Connaissance des structures du secteur de la santé mentale et des législations spécifiques à ce 

secteur. 

− Connaissance de la problématique du travail en réseau dans le domaine de la santé mentale.

− Connaissance du néerlandais.

CO N T R AT  

Contrat à durée déterminée (CDD)  à temps plein, de septembre 2007 à décembre 2007,  avec 
possibilités de prolongation (le projet a une durée de trois ans).

Nécessité de retirer un passeport APE auprès du Service APE du Forem.

MO D A L I T É S  D E  C AN D I D AT U R E  

Envoyer CV et lettre de motivation par lettre ou courriel. 

CO N TA C T  

Psytoyens asbl

A l’attention de François Wyngaerden

Rue Henri Lemaître, 78 à 5000 Namur

Tel. : 081 23 50 19

Courriel : info@psytoyens.be

Site internet : www.psytoyens.be
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